
  

 

Додаток 

до рішення Київської обласної ради 

від 23 грудня 2022 року № 468-15-VІІІ 
 

ЗМІНИ 

до Програми розвитку інформаційного простору Київської області 

 на 2021 – 2024 роки, затвердженої рішенням Київської обласної ради від    

24 грудня 2020 року № 045-01-VІІІ 
 

1. Назву Програми викласти в редакції: «Програма інформаційного 

забезпечення жителів Київської області у період безпекових криз (у тому числі 

небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, тривалої відсутності електро-, 

водо-, теплопостачання, відсутності зв’язку та інтернету), забезпечення 

інформаційної безпеки та протидії ворожій дезінформації «Цивільний фронт 

Київщини» на 2021 – 2024 роки». 
 

2. Розділ 1 Програми викласти в такій редакції: 
 

«ПАСПОРТ  

Програми інформаційного забезпечення жителів Київської області у період 

безпекових криз (у тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, 

тривалої відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв’язку та 

інтернету), забезпечення інформаційної безпеки та протидії ворожій 

дезінформації «Цивільний фронт Київщини» на 2021 – 2024 роки» 
 

1. Ініціатор розроблення 

програми  

Департамент комунікацій Київської обласної 

державної адміністрації  

2. Дата, номер і назва 

розпорядчого документа 

органу виконавчої 

влади/органу місцевого 

самоврядування про 

ініціювання розроблення 

програми*  

Розпорядження Київської обласної 

державної адміністрації від 26 листопада 

2020 року № 655 «Про ініціювання розробки 

проєкту Програми розвитку інформаційного 

простору Київської області на 2021 – 2024 

роки» 

3. Дата, номер і назва 

розпорядчого документа 

про схвалення проєкту 

програми/змін до 

програми 

Розпорядження Київської обласної 

державної адміністрації від 08 грудня 2020 

року  № 700 «Про схвалення проєкту 

Програми розвитку інформаційного 

простору Київської області на 2021 – 2024 

роки»; розпорядження Київської обласної 

державної адміністрації від 16 березня 2021 

року № 134 «Про схвалення проєкту змін до 

Програми розвитку інформаційного 

простору Київської області на 2021 – 2024 

роки»; розпорядження Київської обласної 

державної адміністрації (Київської обласної 



 

 

 

військової адміністрації) від 15 грудня 2022 

року № 965 «Про схвалення проєкту змін до 

Програми розвитку інформаційного 

простору Київської області на 2021-2024 

роки» 

4. Розробник програми  Департамент комунікацій Київської обласної 

державної адміністрації  

5. Співрозробники 

програми  
- 

6. Головний розпорядник 

коштів 

Департамент комунікацій Київської обласної 

державної адміністрації  

7. Відповідальний 

виконавець програми  

Департамент комунікацій Київської обласної 

державної адміністрації  

8. Учасники програми 

(співвиконавець)  

Управління цифровізації та цифрової 

трансформації 

9. Термін реалізації 

програми  

2021-2024 роки 

9.1. Етапи виконання 

програми  

(для довгострокових 

програм)  

- 

10. Перелік місцевих 

бюджетів, що беруть 

участь у виконанні 

програми (для 

комплексних програм)  

- 

11. Загальний обсяг 

фінансових ресурсів, 

необхідних для 

реалізації обласної 

програми (всього) 

7310,0 тис. грн 

 

у тому числі:  2021 рік – 1530,0 тис. грн 

2022 рік – 0,0 тис. грн 

2023 рік – 2890,0 тис. грн 

2024 рік – 2890,0 тис. грн 

11.1. коштів державного 

бюджету** 

0,0 

коштів обласного 

бюджету 

7310,0 тис. грн 

коштів місцевих 

бюджетів*** 

0,0 

коштів небюджетних 

джерел 

0,0 

». 



 

 

 

3. Розділ 2 програми «Визначення проблеми, на вирішення якої спрямована 

програма» викласти в наступній редакції: 

 

«2. Визначення проблеми, на вирішення якої спрямована програма 

 

У Конституції України визначено, що роль найвищої соціальної цінності 

належить людині, її безпеці і здоров’ю. У кожного українського громадянина є 

конституційно закріплене право перебувати в безпечному для життя і здоров’я 

середовищі. Захист таких конституційних прав і свобод індивіда та суспільства 

загалом є завданням державної системи національної безпеки. 

У зв’язку з військовою агресією російської федерації, окупацією з 

подальшою деокупацією Київщини та поступовим відновленням 

життєдіяльності в населених пунктах регіону виникла необхідність посилення 

інформаційної безпеки населення. Значна частина жителів області була 

вимушена виїхати до інших регіонів та за кордон, тому для їхнього повернення 

держава повинна створити необхідні умови, гарантувати безпечне середовище. 

Тому, необхідним завданням усіх гілок влади є не тільки відновлення всіх 

державних інституцій та послуг, а й проведення інформаційної політики, 

спрямованої на посилення національної безпеки та патріотичного виховання 

населення, адаптації громадян до реалій життя та підвищення довіри до органів 

влади. 

Розробка цієї Програми обумовлена змінами основних тенденцій розвитку 

громадянського суспільства, пов’язаними з війною в країні, необхідністю 

державних інституцій вживати заходи з безпеки всіх сфер життєдіяльності, 

інформаційної зокрема. Інформаційний «фронт» продовжується, очікування 

населення пов’язані з відкритістю влади, її ефективною діяльністю, активною 

взаємодією із суспільством.  

Зростання ролі громадянського суспільства спостерігається в різноманітних 

сферах: від просування реформ на державному й місцевому рівнях та 

європейської інтеграції до надання волонтерської допомоги Збройним Силам 

України, органам державної влади під час особливого періоду, надання допомоги 

внутрішньо переміщеним особам та соціально незахищеним верствам населення. 

Окремим напрямом діяльності інформаційної безпеки є оповіщення жителів 

Київської області про створені у громадах і районах об’єкти цивільного захисту 

населення, зокрема захисні споруди, укриття, пункти обігріву, пункти 

Незламності. Водночас, необхідним є інформаційна підтримка напряму 

«Цивільний фронт Київщини», що складається з ряду заходів інформаційного 

характеру, спрямованих на оповіщення населення як діяти в умовах відсутності 

електроенергії, тепла, інтернету та зв’язку, що робити в ситуаціях із блекаутом, 

а також проєкту «Область героїв» як освітницько-патріотичного проєкту про 

події, що відбулися на території Київської області під час повномасштабного 

вторгнення російської федерації.  

Тому важливим є інформування жителів Київщини щодо ключових 

процесів та подій, що відбуваються в державі та області; формування у громадян 



 

 

 

патріотичних позицій; виховання поваги до історії України й рідного краю, 

державних символів, державних органів і органів місцевого самоврядування; 

інформування громадян щодо становлення державності та формування 

незалежної України; висвітлення історичних фактів, подій сьогодення та 

визначних дат, що вплинули на розбудову державності, висвітлення подій, 

пов’язаних із перемогами ЗСУ. Для цього необхідно проводити комунікації з 

громадськістю, проводити навчальні тренінги, семінари, навчання, лекції, 

поширювати інформацію національно-виховного спрямування.». 

 

4. Розділ 3 програми «Визначення мети програми» викласти в наступній 

редакції: 

«3. Визначення мети програми 

 

Головною метою Програми є створення мережі та системи ресурсного, 

нормативно-правового забезпечення інформування жителів Київської області в 

період безпекових криз (в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних 

дій, тривалої відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв’язку та 

інтернету); забезпечення інформаційної безпеки та протидії дезінформації; 

формування громадянської свідомості, політичної та правової культури». 

 

5. Розділ 4 програми «Обґрунтування шляхів і засобів вирішення проблеми, 

обсягів та джерел фінансування; строки та етапи виконання програми» викласти 

в наступній редакції: 

 

«4. Обґрунтування шляхів і засобів вирішення проблеми, обсягів та 

джерел фінансування; строки та етапи виконання програми 

 

Одним із пріоритетних напрямів соціально-економічного та культурного 

розвитку Київської області є створення умов для безпечної життєдіяльності 

населення, здійснення заходів цивільного захисту, забезпечення оборони, 

громадської безпеки, вжиття заходів для належного функціонування економіки.  

Актуальність проблеми інформаційної безпеки населення обґрунтовується 

потребою суспільства в інформаційному забезпеченні державної політики та 

комунікаційному супроводі з питань безпеки життєдіяльності, економічного, 

соціального, духовного, культурного розвитку Київщини, закріплення 

позитивного іміджу здобутків українських військових та цивільних людей, 

належного вшанування тих, хто ціною власного життя та здоров’я захищав і 

продовжує захищати територіальну цілісність держави Україна. 

Програму розроблено відповідно до Закону України «Про місцеві державні 

адміністрації», Указу Президента України від 27 вересня 2021 року № 487/2021 

«Про Національну стратегію сприяння розвитку громадянського суспільства в 

Україні на 2021 – 2026 роки», постанови Кабінету Міністрів України від                               

03 листопада 2010 року № 996 «Про забезпечення участі громадськості у 

формуванні та реалізації державної політики». 



 

 

 

Програма відповідає пріоритетному завданню 3.1.1 «Підвищення 

ефективності моделі взаємодії «місцеві органи влади-бізнес-наука/освіта-

громадськість» Стратегії розвитку Київської області на 2021-2027 роки, 

затвердженої рішенням Київської обласної ради від 19 грудня 2019 року                              

№ 789-32-VII (далі – Стратегія).  

Для досягнення стратегічних цілей та пріоритетних завдань Стратегії  

Програмою передбачається реалізація низки заходів та завдань. 

У 2021-2022 роках Програму передбачається реалізувати шляхом: 

інформування громадян про діяльність Київської обласної державної 

адміністрації, державних та регіональних органів влади через соціальну рекламу, 

засоби масової інформації, Інтернет-видання, у соціальних мережах; 

інформаційного забезпечення діяльності керівництва області та організації 

проведення пресконференцій, брифінгів, виїзних нарад; 

аналізу інформаційного простору області для миттєвого реагування на 

головні події області та побудування інформаційної політики, іміджу Київської 

обласної державної адміністрації та керівництва; 

технічного забезпечення проведення комунікаційних заходів; 

формування позитивного іміджу області в інформаційному просторі. 

У зв’язку зі змінами основних тенденцій розвитку громадянського 

суспільства, пов’язаними з війною в країні, змінилися пріоритетні завдання 

Програми, і у 2023-2024 роках передбачається реалізація наступних заходів: 

створення мережі та системи ресурсного, нормативно-правового 

забезпечення інформування жителів Київської області у період безпекових  криз 

(в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, тривалої 

відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв’язку та інтернету), 

забезпечення інформаційної безпеки та протидії дезінформації; 

інформування жителів Київської області щодо подій, суспільно політичних 

процесів, які відбуваються в державі та області; інформування жителів Київської 

області щодо реагування та адаптації на випадок критичних безпекових ситуацій 

(в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, тривалої 

відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв’язку та інтернету); 

формування громадянської свідомості, політичної та правової культури; 

протидія ворожій дезінформації жителів Київської області. 

Програма впроваджується в один етап протягом 2021-2024 років. 

Придбання товарів, робіт та послуг, передбачених заходами Програми, 

здійснюється з використанням системи електронних закупівель ProZorro. 

Обсяг фінансування Програми з бюджету визначається виходячи з 

конкретних завдань Програми та реальних можливостей бюджету. Орієнтовний 

обсяг фінансування Програми з обласного бюджету на 2021-2024 роки становить 

7310,0 тис. грн та може коригуватися під час її виконання. 

Перелік заходів Програми може коригуватися залежно від реальних потреб 

та завдань, що визначаються Програмою.». 

 



 

 

 

6. Розділ 5 програми «Перелік завдань (напрямів) та заходів програми» 

викласти в наступній редакції:  

 

«5. Перелік завдань (напрямів) та заходів програми 

 

У рамках виконання Програми у 2021-2022 роках передбачається 

реалізувати такі завдання:  

1. Інформування громадян про діяльність Київської обласної державної 

адміністрації, державних та регіональних органів влади через соціальну рекламу, 

засоби масової інформації, Інтернет-видання, у соціальних мережах; 

2. Інформаційне забезпечення діяльності керівництва області та організації 

проведення прес-конференцій, брифінгів, виїзних нарад; 

3. Аналіз інформаційного простору області для миттєвого реагування на 

головні події області та побудування інформаційної політики, іміджу Київської 

обласної державної адміністрації та керівництва; 

4. Технічне забезпечення проведення комунікаційних заходів; 

5. Формування позитивного іміджу області в інформаційному просторі. 

У 2023-2024 роках передбачається продовжити реалізацію наступних 

завдань: 

6. Створення мережі та системи ресурсного, нормативно-правового 

забезпечення інформування жителів Київської області у період безпекових  криз 

(в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, тривалої 

відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відстуності з’язку та інтернету), 

забезпечення інформаційної безпеки та протидії дезінформації. 

Заходи:  

- розробка Плану заходів з інформаційного забезпечення жителів Київської 

області в період безпекових криз (в тому числі небезпек, що виникають внаслідок 

воєнних дій, тривалої відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності 

зв'язку та інтернету), забезпечення інформаційної безпеки та протидії ворожій 

дезінформації населення; 

- розробка Порядку проведення структурними підрозділами 

облдержадміністрації комунікацій з громадськістю, в тому числі в період 

безпекових криз;     

- створення та інформаційне наповнення на офіційних вебсайтах 

райдержадміністрацій і громад розділів «Цивільний фронт Київщини»; 

- розробка Методології комунікацій посадових осіб райдержадміністрацій 

та виконавчих органів місцевих рад із громадськістю (в тому числі в період 

безпекових криз); 

- створення та інформаційне наповнення рубрик «Цивільний фронт 

Київщини», «Область Героїв» на веб-сайті облдержадміністрації; 

- створення та інформаційне наповнення на офіційних вебсайтах 

райдержадміністрацій і громад розділів «Цивільний фронт Київщини»,  

«Область Героїв»; 



 

 

 

- створення та інформаційне наповнення рубрик «Цивільний фронт 

Київщини», «Київщина. Область Героїв» у соціальних мережах;  

- технічна підтримка та оновлення веб-сайту облдержадміністрації (в тому 

числі реалізація заходів, спрямованих на забезпечення сталості його роботи, 

захисту від ворожих DDOS атак, інших небезпек технологічного характеру), 

інших каналів комунікацій; 

- створення цифрових комунікаційних інструментів (в тому числі чат-ботів) 

для обробки великих масивів інформації та залучення великої кількості 

користувачів; 

- створення волонтерських груп оперативного зв’язку для комунікацій та 

інформування жителів Київської області, в тому числі в період безпекових криз; 

- підготовка, навчання координаторів та учасників волонтерських груп 

оперативного зв’язку, комунікацій та інформування жителів Київської області, 

матеріально-технічне забезпечення їх діяльності. 

7. Інформування жителів Київської області щодо подій, суспільно-

політичних процесів, які відбуваються в державі та області; інформування 

жителів Київської області щодо реагування та адаптації на випадок критичних 

безпекових ситуацій (в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних 

дій, тривалої відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв'язку та 

інтернету); формування громадянської свідомості, політичної та правової 

культури. 

Заходи:  

-проведення комунікацій із громадськістю, навчальних тренінгів, семінарів, 

лекцій, в тому числі з інформаційної безпеки населення та реагування на випадок 

критичних безпекових ситуацій;  

- створення  соціально значущих друкованих, аудіо-, відеоматеріалів, в тому 

числі щодо реагування та адаптації на випадок критичних безпекових ситуацій 

(в тому числі небезпек, що виникають внаслідок воєнних дій, тривалої 

відсутності електро-, водо-, теплопостачання, відсутності зв'язку та інтернету), 

їх розповсюдження та розміщення на об’єктах зовнішньої реклами, у 

громадських місцях (укриття, пункти обігріву, захисні споруди, заклади 

соціальної сфери, громадський транспорт, торгові центри тощо) та протидії 

дезінформації;  

-виготовлення та розміщення об’єктів зовнішньої соціальної реклами 

(акрилайтів, афіш, банерів, білбордів, брандмауерів, лайтбоксів, лайтпостерів, 

мобайлів, панель-кронштейнів, плакатів, постерів тощо) проєктів «Цивільний 

фронт» та «Область Героїв»;  

- виготовлення та розповсюдження поліграфічної продукції (плакатів, 

брошур, бюлетенів, буклетів, листівок тощо), у тому числі щодо реагування та 

адаптації на випадок критичних безпекових ситуацій (в тому числі небезпек, що 

виникають внаслідок воєнних дій, тривалої відсутності електро-, водо-, 

теплопостачання, відсутності зв’язку та інтернету) та протидії ворожій 

дезінформації жителів Київської області. 

8. Протидія ворожій дезінформації жителів Київської області. 



 

 

 

Заходи: 

- моніторинг інформаційного простору та медіаресурсів.». 

 

7. Розділ 6 «Очікувані результати виконання програми, визначення її 

ефективності» викласти в наступній редакції:  

 

«6. Очікувані результати виконання програми, визначення її 

ефективності 

 

Реалізація програми створить умови для реалізації конституційних прав 

громадян перебувати в безпечному для життя і здоров’я середовищі, шляхом 

формування на Київщині інформаційного безпечного середовища, посилення 

свідомої громадянської патріотичної позиції, втілення комунікаційних заходів із 

відновлення державності, забезпечення відкритості діяльності державних та 

регіональних органів влади, стимулювання громадської активності, її 

результатом стане інформування жителів області як діяти у випадку критичних 

безпекових ситуацій. 

Показники програми наведені в таблиці «Результативні показники програми 

забезпечення інформаційної безпеки населення «Цивільний фронт Київщини» на 

2023 – 2024 роки», що в Розділі 5 Програми. 

У результаті реалізації заходів програми впродовж 2021-2024 років 

очікується: 

створення системи ресурсного, інформаційного, нормативно-правового 

забезпечення інформаційної безпеки населення та реагування на випадок 

критичних безпекових ситуацій; 

підвищення рівня обізнаності населення з інформаційної безпеки та 

реагування на випадок критичних безпекових ситуацій, формування 

громадянської, політичної та правової культури населення. 

 

№ 

з/п 
Очікувані кінцеві результати 

від реалізації програми 

Вихідні дані 

на початок 

дії програми 

(2020 рік) 

Очікувані результати 

2021 2022 2023 
 

2024 

1. Кількість поширених 

інформаційних матеріалів 

соціального характеру, у тому 

числі з інформаційної безпеки та 

реагування на випадок критичних 

безпекових ситуацій  

1200 1411 1543 1688 1847 

».
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8. Розділ 7 програми «Координація та контроль за ходом виконання 

програми» викласти в наступній редакції: 

 

«7. Координація та контроль за ходом виконання програми 

 

Організацію виконання програми, моніторинг, порівняльний та системний 

аналіз здійснює департамент комунікацій Київської обласної державної 

адміністрації та щоквартально до 25 числа місяця наступного за звітним 

періодом інформує постійну комісію Київської обласної з питань свободи слова 

та засобів масової інформації про хід виконання програми та ефективність 

реалізації її заходів. 

Контроль за реалізацією програми здійснює постійна комісія Київської 

обласної ради з питань свободи слова та засобів масової інформації. 

Виконання програми припиняється після закінчення встановленого строку, 

після чого до 25 лютого департамент комунікацій Київської обласної державної 

адміністрації складає заключний звіт про результати її виконання, подає їх для 

розгляду на сесії Київської обласної ради та публікує на офіційному вебсайті.». 

 

9. Додаток 1 програми «Ресурсне забезпечення програми» викласти в 

наступній редакції: 

«Додаток 1 

Ресурсне забезпечення Програми інформаційного забезпечення жителів 

Київської області у період безпекових криз (в тому числі небезпек, що 

виникають внаслідок воєнних дій, тривалої відсутності електро-, водо-, 

теплопостачання, відсутності зв’язку та інтернету), забезпечення 

інформаційної безпеки та протидії ворожій дезінформації «Цивільний 

фронт Київщини» на 2021 – 2024 роки» 

                                                                                                                       тис. грн 
Обсяг коштів, які 

пропонується залучити 

на виконання програми 

Етап виконання програми Всього 

витрат на 

виконання 

програми 

2021 рік 2022 рік 2023 рік 2024 рік 

1 2 3 4 5 6 

Обсяг ресурсів, всього,  

в тому числі:  

1530,0 0,0 2890,0 2890,0 7310,0 

державний бюджет 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

обласний бюджет 1530,0 0,0 2890,0 2890,0 7310,0 

місцевих бюджетів 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

кошти небюджетних 

джерел 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

     » 

10. Додаток 2 програми «Напрями діяльності та заходи програми» викласти 

в наступній редакції: 


