
Додаток 2 до Програми 

Пріоритетні завдання та заходи Київської обласної цільової програми «Цифрова Київщина» 

 на 2025-2027 роки 

№ 

з/п 

Назва 

пріоритетного 

завдання 

програми 

Перелік заходів 

програми 

Термін 

виконання 

заходу 

Виконавці 
Джерела 

фінансування 

Орієнтовні 

обсяги 

фінансування 

(вартість), 

тис. грн. у 

тому числі: 

2025 р. 

2026 р. 

2027 р. 

Очікуваний 

результат 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Напрям 1. Нормативно-правове, організаційне та методичне забезпечення програми інформатизації 

1.1. Нормативно-

правове 

забезпечення 

впровадження 

заходів 

Програми 

1.1.1. 

Організаційне та 

методичне 

забезпечення 

Програми, 

координація 

робіт з 

інформатизації 

області 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Підвищення 

ефективності 

використання коштів 

обласного бюджету 

на заходи з 

впровадження 

інформаційних 

технологій 

1.1.2. Організація 

навчання 

фахівців  КОДА, 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

Не потребує фінансування Забезпечення 

дотримання вимог 

типових посадових 
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РДА, органів 

місцевого 

самоврядування, 

у тому числі на 

базі 

спеціалізованих 

установ та 

підприємств, а 

також жителів 

Київщини  з 

питань цифрових 

навичок та 

компетенцій в 

частині 

використання 

цифрових 

інструментів в 

управлінській  

діяльності. 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

інструкцій 

державних  

службовців та 

службовців органів 

місцевого 

самоврядування 

щодо обов’язкового 

володіння 

інформаційно 

комп’ютерними 

технологіями, 

підвищення  

цифрової 

грамотності та знань 

з кібергігієни 

1.1.3. Проведення 

науково-

практичних 

конференцій, 

регіональних 

семінарів, 

круглих столів, 

відеоконференцій 

за участю 

керівників 

органів влади, 

науковців, 

представників 

громадських 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

Не потребує фінансування Залучення до 

формування 

регіональної 

політики та 

розв’язання проблем 

розвитку 

інформаційного 

суспільства 

широкого кола 

фахівців із 

відповідних сфер 

(науковців, 

керівників, 

виробників, 
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організацій та 

бізнес-структур 

щодо 

впровадження 

новітніх 

інформаційних 

технологій, 

електронного 

урядування тощо. 

військова 

адміністрація) 

економістів, 

маркетологів, 

соціологів, 

викладачів тощо) і 

громадськості. 

Вивчення кращого 

досвіду, створення 

умов для 

міжрегіонального 

обміну досвідом та 

організаційно-

технічної бази для 

вирішення спільних 

проблем 

1.2. Розроблення 

Стратегії 

цифрової 

трансформації 

Київської 

області. 

Формування 

плану заходів з 

реалізації 

Стратегії 

цифрової 

трансформації 

Київської  

області 

1.2.1. Розробка 

Стратегії 

цифрової 

трансформації 

Київської 

області, що 

включає аналіз 

поточного стану 

цифровізації, 

визначення 

ключових 

пріоритетів і 

напрямків 

розвитку, їх 

узгодження з 

націаональними 

стратегіями 

цифрової 

трансформації. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Формування 

стратегічного 

бачення розвитку 

цифрової 

трансформації на 

обласному рівні. 

Визначення  

пріоритетних 

напрямів цифрової 

трансформації 

регіону 
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Формування 

детального плану 

заходів з 

конкретними 

етапами, 

строками, 

ресурсами і 

відповідальними 

виконавцями для 

успішної 

реалізації 

стратегії на всіх 

рівнях. 

1.3. Внесення змін в 

функціонування 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації 

1.3.1. Внесення 

змін в 

функціонування 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, що 

включає перегляд 

організаційної 

структури, 

оптимізацію 

функціональних 

обов’язків 

співробітників, 

впровадження 

нових методів 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Реорганізація 

спрямована на 

покращення 

координації усіх 

цифрових процесів 

Київської обласної 

державної 

адміністрації 
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управління та 

моніторингу 

цифрових 

проектів, а також 

посилення 

внутрішньої та 

зовнішньої 

комунікації між 

підрозділами.  

1.4. Розширення 

функціоналу 

комунального 

підприємства. 

1.4.1. 

Розширення 

функціоналу 

існуючого 

комунального 

підприємства з 

надання послуг 

органам влади 

Київської області 

у сфері 

кібербезпеки та 

інформаційних 

технологій. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

та Київська 

обласна рада 

Не потребує фінансування Створення 

комунального 

підприємства 

передбачене з метою 

надання 

централізованих 

послуг та 

консультацій з 

цифровізації, 

кібербезпеки та 

інформаційних 

технологій органам 

місцевого 

самоврядування. 

Напрям 2. Розвиток цифрової інфраструктури області 

2.1. Комплексна 

модернізація 

мережевих, 

серверних та 

2.1.1. 

Модернізація 

локальних 

обчислювальних 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 1000 

тис. грн. 

2026 р. - 400 

тис. грн. 

Підвищення 

надійності і 

безвідмовної роботи 

мережевої 
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комунікаційних 

рішень 

мереж або 

структурованих 

кабельних систем 

структурних 

підрозділів 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

2027 р. - 1100 

тис. грн. 

інфраструктури та 

забезпечення 

керованості 

інформаційно-

комунікаційної 

мережі 

2.1.2. 

Удосконалення 

серверної 

інфраструктури 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 1000 

тис. грн. 

2026 р. - 1100 

тис. грн. 

2027 р. - 1100 

тис. грн. 

Впровадження 

інформаційно-

комунікаційних 

систем для 

працівників 

районних державних 

адміністрацій 

(районих військових 

адміністрацій) та 

Київської обласної 

державної 

адміністрації, 

зокрема Help Desk з 

FAQ, WIKI.  

2.1.3. 

Забезпечення 

працівників 

Київської 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 1000 

тис. грн. 

2026 р. - 2000 

тис. грн. 

Створення захищеної 

Wi-Fi мережі в 

Київській обласній 

державній 
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обласної 

державної 

адміністрації та 

Київської 

обласної ради 

захищеною 

мережею Wi-Fi 

та VPN. 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

2027 р. - 1500 

тис. грн. 

адміністрації та 

Київськтій обласній 

раді забезпечує 

безпеку 

конфіденційної 

інформації, а також 

допомагає уникнути 

несанкціонованого 

доступу та зломів. 

2.1.4. Закупівля 

ліцензійного 

програмного 

забезпечення. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 500 

тис. грн. 

2026 р. - 200 

тис. грн. 

2027 р. - 600 

тис. грн. 

Закупівля 

ліцензійного 

програмного 

забезпечення для 

працівників 

Київської обласної 

державної 

адміністрації, 

зокрема WINDOWS, 

MS office, MS SQL 

2.1.5. Організація 

облаштування 

відкритих Wi-Fi 

зон у 

приміщеннях 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

Не потребує фінансування Організовано 

підключення в 

приміщеннях 

державних установ, 

соціальних та 
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державних 

органів, 

соціальних 

закладів та 

комунальних 

установ 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація), 

Київська 

обласна рада, 

органи 

місцевого 

самоврядування, 

комунальні 

некомерційні 

підприємства, 

комунальні 

заклади, 

комунальні 

установи 

Київської 

області 

комунальних 

закладів, укриттях 

вільних Wi-Fi зон 

для зручного 

доступу до інтернету 

працівників та 

відвідувачів 

2.2. Проведення 

„місяця 

кібербезпеки” 

2.2.1. Проведення 

„місяця 

кібербезпеки”, 

інші заходи, що 

сприяють 

підвищенню 

рівня 

кібербезпеки та 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Не потребує фінансування „Місяць 

кібербезпеки” 

передбачає 

проведення освітніх 

та інформаційних 

заходів для 

ознайомлення 

працівників із 
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кібергігієни 

працівників 

Київської 

обласної 

державної 

(військової) 

адміністрації, 

районних 

державних 

(військових) 

адміністрацій та 

органів місцевого 

самоврядування. 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

сучасними 

кіберзагрозами, 

методами їх 

розпізнавання та 

запобігання. У 

рамках ініціативи 

планується 

впровадження 

тренінгів, лекцій та 

практичних занять із 

використанням 

імітацій кіберзагроз, 

щоб навчити 

працівників 

реагувати на 

фішингові атаки, 

підозрілі листи та 

спроби отримання 

доступу до даних. 

2.3. Розширення 

покриття 4/5G 

та 

впровадження 

нових 

стандартів 

звʼязку 

2.3.1. Сприяння 

розширенню 

мережі покриття 

4/5G мобільного 

зв'язку в 

населених 

пунктах та на 

автошляхах, 

підвищення 

доступності 

широкосмугового 

доступу до 

інтернету 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

Не потребує фінансування Створення умов для 

якісного покриття 

Київської області 

мобільним зв’язком 

(різних поколінь) та  

широкосмугового 

доступу до мережі 

Інтернет 
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військова 

адміністрація) 

Напрям 3. Упровадження технологій е-урядування в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування області 

3.1. Поширення 

сценаріїв Дія 

3.1.1. 

Стимулювання 

впровадження 

сценаріїв 

використання 

сервісу Дія у всі 

сфери 

суспільного 

життя та 

діяльності 

бізнесу 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Забезпечення 

використання 

Дія.QR в закладах та 

установах Київської 

області, що 

допоможе 

оптимізувати та 

автоматизувати 

роботу, а також 

мінімізувати ризики 

роботи з неякісними 

копіями документів 

3.2. Цифровізація 

управлінських 

процесів та 

впровадження 

електронних 

сервісів у 

місцевих 

органах влади 

3.2.1. Розвиток та 

підтримка 

системи 

електронного 

документообігу в 

Київській 

обласній 

державній 

адміністрації та 

закладах які 

входять до сфери 

управління 

КОДА 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 3000 

тис. грн. 

2026 р. - 2500 

тис. грн. 

2027 р. - 2500 

тис. грн. 

Забезпечення 

ефективного 

впровадження 

Закону України „Про 

електронні 

документи та 

електронний 

документообіг” в 

Київській обласній 

державній 

адміністрації 
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обласна 

військова 

адміністрація) 

3.2.2. 

Запровадження 

та розвиток 

проєктів е-

демократії 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Залучення громадян 

до процесів 

прийняття та 

оцінювання 

управлінських 

рішень області 

шляхом широкого 

застосування 

інформаційно- 

комунікаційних 

технологій 

3.2.3. Навчання 

суб’єктів всіх 

форм власності 

щодо роботи з 

новими 

цифровими 

сервісами та 

системами. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

Не потребує фінансування Навчання 

працівників органів 

виконавчої влади та 

місцевого 

самоврядування 

задля ефективного  

використання нових 

цифрових сервісів та 

послуг 
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військова 

адміністрація) 

Напрям 4. Перейняття європейського досвіду з цифрової трансформації органів влади 

4.1. Інтеграція 

європейського 

досвіду у сфері 

е-урядування та 

smart-city 

4.1.1. Проведення 

засідань у 

форматі 

«круглого 

столу», зустрічей 

з метою 

перейняття 

європейського 

досвіду у сфері е-

урядування, 

розвитку smart-

city, е-демократії 

тощо. Інтергація 

з європейською 

цифровою 

спільнотою на 

регіональному та 

місцевому 

рівнях. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Набуття нових 

навичок та знань, 

налагодження 

комунікацій та 

партнерських 

відносин із 

відповідними 

регіональними 

структурами країн 

ЄС з метою 

подальшої реалізації 

проєктів з 

цифровізації в 

місцевих органах 

влади 

Напрям 5. Підвищення ефективності організації роботи місцевої державної адміністрації за рахунок цифрових технологій  

5.1. Модернізація та 

автоматизація 

цифрової 

інфраструктури 

і облікових 

систем 

5.1.1. Розробка та 

підтримка 

вебпорталу 

"Соціальний 

паспорт 

Київської 

області". 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій, 

Департамент 

економіки, 

Департамент 

соціального 

захисту, 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 1000 

тис. грн. 

2026 р. - 250 

тис. грн. 

2027 р. - 250 

тис. грн. 

Розвиток та 

підтримкавебпорталу 

"Соціальний паспорт 

Київської області", 

спрямована на 

створення 

ефективних і 

безпечних цифрових 

інструментів для 
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Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

органи 

місцевого 

самоврядування  

комунікації між 

державою та 

громадянами. 

5.2. Цифровізація 

управлінських 

процесів та 

підвищення 

кваліфікації 

публічних 

службовців 

5.2.1. 

Запровадження в 

роботі 

адміністрації 

систем 

управління 

проєктами. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Підвищення рівня 

ефективності 

реалізації владних 

повноважень та 

виконання завдань за 

рахунок 

впровадження 

електронних систем 

організації робочих 

процесів в органах 

місцевого 

самоврядування та 

органах виконавчої 

влади (Робочий чат, 

е-мейл) 

Напрям 6. Розвиток цифрових можливостей (інклюзивності у цифровому середовищі) 

6.1. Створення 

цифрової 

інфраструктури 

для людей з 

інвалідністю 

6.2.1. 

Оцифрування 

елементів 

інклюзивності на 

території області, 

розробка 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

Не потребує фінансування Створення 

структурованої 

інформаційної 

системи елементів 

інклюзивності 

Київської області. 
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застосунку 

доступності 

державної 

адміністрації, 

Управління 

соціального 

захисту 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації 

Розробка застосунку, 

який буде 

відображати усі 

елементи 

інклюзивності на 

Київщині 

Напрям 7. Створення єдиного освітнього інформаційного простору 

7.1. Впровадження 

систем 

управління 

освітою (LMS) 

в заклади 

загальної 

середньої 

освіти 

Київської 

області. 

7.1.1. Сприяння  

автоматизації 

процесу 

навчання, 

адміністрування, 

моніторингу 

успішності учнів 

та викладачів, а 

також 

полегшення 

доступу до 

навчальних 

матеріалів. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Упровадження 

цифрових 

інструментів у 

освітній процес. 

Підвищення якості 

надання освіти та 

навчального процесу 

Напрям 8. Розвиток ключової креативної індустрії регіону – сфери інформаційних технологій, а також екосистеми 

інновацій задля професійного розвитку ІТ-спеціалістів та сталого розвитку сфери ІТ в регіоні 

8.1. Проведення 

дослідження 

розвитку сфери 

8.1.1. 

Комплексний 

аналіз поточного 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

Не потребує фінансування Проведення 

дослідження ринку 

ІТ-послуг та 
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інформаційних 

технологій у 

Київській 

області 

стану IT-індустрії 

в регіоні 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

складових розвитку 

ІТ-індустрії 

Київської області з 

метою розв'язання 

питань, що 

дозволяють 

забезпечити  

зростання ІТ-

індустрії та ІТ-

орієнтованих смарт-

спеціалізацій регіону 

8.2. Обласний 

хакатон для 

вирішення 

проблем громад 

та розробки 

інновацій для 

промисловості 

8.2.1. Проведення 

обласного 

хакатону з метою 

надання рішень 

на проблемні 

питання розвитку 

територіальних 

громад та органів 

виконавчої 

влади. А також з 

розроблення 

інноваційних 

рішень для 

провідної 

промисловості 

області, 

виробників 

продукції та 

надавачів послуг 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Не потребує фінансування Розробка ІТ-рішень 

для проблемних 

питань, що 

виникають у 

поточній діяльності 

та заважають 

розвитку місцевих 

органів виконавчої 

влади. Розроблення 

інноваційних рішень 

для провідних 

державних та 

обласних компаній 

регіону 
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Напрям 9. Організація захисту інформації та реалізація заходів з кібербезпеки 

9.1. Резервне 

сховище 

захищене  від 

кібератак. 

9.1.1. Cтворення 

резервного 

сховища 

захищеного  від 

кібератак для 

збереження  

мережевої та 

серверної 

інфраструктури в 

CLOUD 

середовищі. 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

військова 

адміністрація) 

Обласний 

бюджет 

2025 р. - 2200 

тис. грн. 

2026 р. - 2200 

тис. грн. 

2027 р. - 2200 

тис. грн. 

Захід спрямований 

на перенесення 

частини серверної 

інфрастури в хмарне 

середовище. 

Напрям 10. Забезпечення оприлюднення відкритих даних 

10.1. Розвиток 

інфраструктури 

відкритих 

даних на 

обласному рівні 

10.1.1. 

Запровадження 

проєктів зі 

створення 

інструментів 

(сервісів) із 

застосуванням 

відкритих даних 

тощо 

2025-2027 

роки 

Управління 

цифровізації та 

цифрових 

трансформацій 

Київської 

обласної 

державної 

адміністрації, 

Київська 

обласна 

державна 

адміністрація 

(Київська 

обласна 

Не потребує фінансування Забезпечення права 

кожного на доступ 

до інформації, що 

перебуває у 

володінні суб’єктів 

владних 

повноважень, інших 

розпорядників 

публічної 

інформації, 

визначених Законом 

України «Про доступ 

до публічної 

інформації», та 
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військова 

адміністрація) 

інформації, що 

становить 

суспільний інтерес 

Всього за Програмою інформатизації Обласний 

бюджет 

2025 р. - 9700 

тис. грн. 

2026 р. - 8650 

тис. грн. 

2027 р. - 9250 

тис. грн. 

  

 


